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23 移民工人

为了自己和家人能有更好的工作、工资和机会，很多人带着孩子迁移去别
的城市或国家。他们经常会面对新的挑战和风险。虽然移民工人努力工作——
甚至比其他工人更努力，但他们在工厂内外还是会遭到合法和非法的歧视。这
些歧视最终会伤害所有工人，而不仅仅是移民。

和其他工人一样，移民工人需要并应该享有以下权利： 

•	 获得安全的生活和工作条件、以及生活工资的权利

•	 自己和家人获得医疗、社会服务和教育的权利

•	 组织和加入工会的权利，并且工会材料应有用他们的语言书写的版本

•	 免受暴力、驱逐以及驱逐威胁的权利

最重要的是，人应该有权不迁移——可以留在祖居的家园，参与家乡的社
会和政治生活，并且在家乡过上体面生活。

这里有美好的生活！
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在离开之前了解自己将会遇到什么

为了更好地应对未来的挑战，应提前了解旅途期间和到达目的地城市或国
家之后可能遇到的情况。如果是在别人安排下出门打工，应尽可能多地了解计
划内容；如果可能，应与对方签书面协议，并留一份副本给家乡的家人或朋友。
了解目的地的移民和劳工法律、文化习俗、以及它们可能对你有什么影响。了
解哪些重要物品应随身携带，哪些应留在故乡家中妥善保管。

招聘人员和人口走私贩

为大型出口工厂招工的招聘人员需要工人。他们有时会向工人和工厂两头
收钱，有时甚至会和人口走私贩合作——后者通常是用非法手段把人从一个国
家带到另一个国家。不诚实的招聘人员和走私贩经常把工作或旅途的状况说
得比实际情况好很多。他们还可能在半路更改费用，并且可能会让工人陷入危
险境地。

为获得工作而负债

我很高兴有机会去台湾的工厂工作。招聘人员承诺我会比在菲律宾
赚得更多。

我向家人借钱支付了中介费。到台湾后，我遇到另一个招聘人员，他
说要付更多钱才能进厂。我没有别的选择，只能答应每周给

一点，慢慢还清。然后我发现，工厂还会收取昂贵的
食宿费和扣税，并且在我完成合同前扣留所谓的“储
蓄”。

每个星期支付完这些后，我只剩下很少的钱来生
活。我必须待在这里工作，直到还完欠款，但这需要好几年！我告诉我的
姐妹、兄弟、表亲以及家乡所有的人——远离招聘人员。他们承诺的美好
生活，都是谎言。
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共享信息有助于保护他人免受不诚实招聘人员的侵害。

1.	 向其他工人及其家属询问在你的社区活动的招聘人员和人口走私贩
的信息：

•	 他们是本地人还是外地人？容易找到他们吗？
•	 他们为谁工作？
•	 他们是如何获得报酬的？
•	 他们向工人和公司收取多少费用？ 
•	 他们承诺什么？实际提供什么？

•	 他们有伤害或弄丢过任何人吗？

2.	 与他人分享这些信息，以便社区中每个人在选择招聘人员时都能做
出更好的决策。

3.	 制作并公布一份伤害或欺骗过工人的招聘人员名单。

活动 收集有关招聘人员的信息

我儿子和费尔南德斯

太太一起去了美国。他

说她介绍的工作很好，

收费也没有超出之前的

约定。

佩雷斯先生跟我们讲同

样的方言，但他并不关心

我们。他承诺介绍首都

的高薪工作，但我表姐

去了以后，被他带到一家

拥挤的工厂。他说她必须

在那工作，因为已经签了

合同。

在佩雷斯先生旁边画一

个减号，在费尔南德斯太

太旁边画一个加号。有人

知道关于他们的更多信

息吗？
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收集有关迁移的信息

如果你或你认识的人正计划迁移，应通过已经迁移的人员或其家人、社区
中心、教会、健康中心、非政府组织和互联网，尽可能多地收集关于目的地的
信息。这有助于你们预测和避免问题。

试着收集以下信息：

•	 本国其他地区的工作岗位情况。首先通过询问政府办公室、看报纸、与
人交谈来获得相关信息。如果附近地区有工作，也许你就不必去很远
的地方。

•	 迁移的真正好处和挑战，包括工作条件、成本、收入、风险以及你要在
目的地呆多长时间。

•	 招聘人员、中介和雇主是否
诚实和乐于助人。了解可能
造成问题的因素可以帮助你
做出更好的决定。例如，如果
招聘人员许诺的工作好得令
人难以置信，你就应该谨慎
考虑一下。

•	 目的地城市或国家的情况，
包括空缺工作的类型、移民
工人的工作和生活条件、当
地习俗和语言等。

•	 去到目的地的行程、要支付的费用、所需证件和等待期。

•	 如何获得医疗服务。列出旅途中和目的地提供给移民工人的低价或免
费服务。

•	 如何管理金钱，包括开设银行账户，了解基本的银行业务流程，学习如
何储蓄和汇款回家，以及如何让家庭成员了解你希望他们怎样使用这
些钱。

•	 目的地重要机构的联系方式，如大使馆、移民团体、工会和人权组织。
记住一些家庭成员或朋友的电话号码，以备紧急情况时联系。

请告诉我们你

去北方找工作

的经历。

电 台 广 播
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在新的地方做好应对挑战的准备

鼓励工人迁移的原因之一，是雇主发现移民工人比本地工人更好控制，因
为前者可能不了解当地语言习俗，或可能不受所在国法律保护。因此，移民工人
会比其他工人面临更多社会危险。

针对移民的暴力

工人在没有合法证件的情况下搬去一个新国家，往往会被人口走私犯和其
他想要利用他们的人所摆布。工人经常孤身一人，害怕被警察抓住，并且不熟
悉所在地的情况。出于与移民本身无关的原因，本地团体经常还会煽动针对移
民的愤怒、恐惧和仇恨。详见“第21章：歧视”。

女性移民遭受暴力的风险最大，这不仅因为迁移本身有风险，还因为招聘
人员、人口走私贩、劳务公司、雇主甚至执法人员都认为他们可以逃脱伤害女
性的责任。有时招聘人员许诺提供工厂工作，实际上却强迫女性从事性工作。
女性组织经常会为处于危险中的移民女性提供帮助和庇护。详见“第22章：暴
力”。

分享我们的故事

农村发展基金会（简称RDF）是印尼一家非政府组织，他们会为有兴
趣离家打工的人们举办讲习班，介绍移民工人的权利，并探讨移民的一
些风险。如果有人决定为了工作迁移，他们会帮其做好在新地方生活的准
备，重点包括如何处理家庭关系，学习长期分居时如何解决问题，以及如
何管理金钱。

工人返乡时，RDF会鼓励他们与其他想要迁移的人分享自己的故事，
以便其他人也可以做好面对迁移挑战的准备。

返乡工人也可以参加有关企业管理、信用社、合作社、投资和明智使
用资金的培训，这样他们就不必再次离开。
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驱逐出境或强制遣返

许多国家的经济都要依靠移民工人的劳动力。雇佣移民工人的老板会试
图支付非常低的工资，很少或完全不遵守安全规定，甚至不提供任何保护或福
利。如果工人抱怨，或要求更好的条件和工资，老板就会用驱逐出境来威胁他
们。

即使拥有合法证件的工人，有时也会被驱逐出境。法律援助团体或机构通
常会在有大量移民的地方提供服务。你可以通过打听来找到最实惠负责的服
务。

语言和文化

如果不会说当地语言，你可能很难结交朋友和融入社区。学习当地语言习
俗，不但有助于自我保护和与其他工人交流，还可以促进工人之间相互支持。
但是，为自己的语言文化保留空间也很重要。

可以要求工会和工人组织将书面材料翻译成工人所说的不同语言，以便
所有工人都能参与组织活动。如有条件，开会时应安排口译员，帮助移民工人
更积极地参与其中。

住宿和交通

工厂宿舍可以让你省去
寻找住处的麻烦，但也可能
有许多缺点。“第32章：体面
的住所”提供了一些如何组
织更好住宿的想法。

在孟加拉，工人们会自己经
营旅店，比工厂宿舍更便宜
更安全。

友谊旅店 
女性经营
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获得医疗服务

有些工厂有医疗服务，但往往非常基本，厂医还经常拒绝承认与工作有关
的健康问题。但对于移民工人来说，去工厂外看病可能很困难。没有合法证件
的工人可能会担心医疗机构向移民局举报他们。

即使是公办医疗机构，也不一定会举报工人。有些机构会向移民工人提供
低价或免费的医疗服务；他们不会在意后者是否有合法身份，会尊重后者的文
化和宗教信仰，有时还有懂得后者语言的医护人员。可以向其他移民工人、工
会、社会服务机构和教会询问哪里有这样的医疗服务。

一些国家的医保会为移民工人提供特殊服务，例如提供有关生殖和性健
康的信息。还有一些关注移民工人的组织，虽然不提供医疗服务，但会提供性
病和艾滋病免费检测，并发放免费避孕套和药品。可以大胆地向他们咨询。

与故乡的家人保持联系很重要

在没有家庭和社区的支持下生活可能会令人感到孤独、压力和疲惫。寄钱
回家的压力可能会造成紧张，有时还会使家庭关系变糟。建立与家人联系的纽
带有助减轻压力和其他心理健康问题。详见“第27章：压力和心理健康”。

我们为移民工人提供许多免费学习班。其中一个很受欢迎的是教他

们如何用网吧的电脑与家人联系。用这种方式与家人定期通话非

常便宜和方便。我们还帮他们设立自动转账账户，这样他们就能

每月同一时间给家人汇去相同数量的钱。如果他们有更多钱，可

以存起来备用。他们的家人知道每月会收到多少钱，压力就会小一

些。
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在新地方的生活

如何在新社区中自我保护：

•	 保留重要文件的原件和复印件。始终自己保存护照、工作许可和
其他个人证件，不要将它们交给雇主或招聘人员。应在故乡家中和
随身各保留一套身份证和其他证件副本，以防雇主要拿走你的证
件原件。

•	 不要签署你不理解或不同
意的文件。

•	 学习当地语言的基本用
语。如果可以的话，也把
你母语的基本用语教给其他
工人。

•	 确保雇主讲明你的工作职责和条件。

•	 记录你的工作时间、工资和老板扣除的费用。

•	 如果有人说你欠债，应询问原因并检查信息是否正确。如果你认
为数目有误，应向支持工人的团体寻求帮助。

•	 不要签收你尚未收到的工资。

•	 不要让雇主帮你“保管”工资或替你把钱寄回家。要求雇主用现
金支付工资，或用可以兑现或可以存入当地银行的支票。

•	 如果受到虐待或攻击，应写下地点、时间、参与者和见证人。重要
的是不要孤军奋战：如果决定报警，应先去找教会、社区组织、工
会或其他任何你觉得可以帮助和陪同你的组织。

•	 结交新朋友，以减少孤独感和焦虑感。

•	 妥善保管金钱，并学会管理：存一些钱，以备未来或紧急情况的需
要；不要把全部钱寄回家；教家乡的亲人如何管理金钱。

记住：你有权回到家乡并不再回来，也有权把你的收入、储蓄、财产

和家庭成员一起带走。

我们的

英语课
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组织的权利

一些政府和工会不允许移民工人加入工会。本地工人可能会觉得移民工
人对组织不感兴趣，因为他们不打算留在当地。但是，移民工人也可以为集体
行动做出贡献，他们中的一些人还可以把在故乡获得的有益组织经验分享出
来。

了解你的权利和资源

每个国家的劳动法都会影响到移民工人，包括那些没有合法证件的工人。
你可以通过工人组织、工会、其他工人、政府或互联网来了解自己的权利。这些
渠道可能也会帮你找到医疗、语言学习、失业帮助等服务。

移民工人的权利

《联合国世界人权宣言》保护所有人的权利，包括移民工人在内。

《联合国保护移民工人及其家庭权利公约》规定，移民工人及其家庭
成员享有以下权利：

•	 受法律保护的权利。
•	 享有与本地公民相同待遇的权利，包括工作条件（工时、工资和加

班费）和社会保障。
•	 文化、宗教和自由结社的权利。
•	 免受暴力、威胁、恐吓和强迫劳动的权利。
•	 加入工会和组织的权利。

国际劳工组织《移民就业公约（第97号）》和《移民工人公约（第143
号）》指出，政府有责任做到以下几点：

•	 为移民提供免费的援助和信息服务。
•	 为移民出境、旅行和接待提供便利。
•	 为移民及其家庭成员提供医疗服务。
•	 让移民享有与当地工人一样的劳动权利和人权。
联合国、国际劳工组织和其他促进工人权利的国际组织的作用详见附录A.
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与其他工人谈论常见问题

虽然有些区别可能会让不同工人在工作场所中有不同体验——例如性别、
年龄和种族，但工厂中也存在许多会影响所有工人的问题，例如低工资，不健
康或不安全的条件，以及强迫加班。

抽出时间与其他工人谈论他们面临的问
题。影响一个人的问题很容易变成影响许
多人的问题。

与工厂中其他工人建立关系
也可以帮你减少孤独感和压力。还
可以根据每个人提供的信息，制作
城市指南或地图，标出危险区域、
便宜商店、医疗机构、警察局等。

空夜不孤单

我叫小梅，从老家来到深圳后，先在一家工厂工作。刚来时我很难
过。在这里我没有朋友，也不想跟家里诉苦，因为他们会担心。我实际上
根本不想在工厂工作。小时候，我的梦想是在广播电台工作。所以到这里
以后，一有空我就去当地的广播电台帮忙。有一次，电台主持人病了，他们
就让我主持节目。我不知道该说什么，于是就开始谈论我在工厂的生活。
我谈到自己的孤独，也谈到工厂条件不好。工厂老板听到了这个节目，第
二天就把我解雇了。我真的很生气！但随后电台老板告诉我很多人喜欢这
个节目。我告诉他们我被解雇了，他们就给了我一份工作。

我的节目叫做“空夜不孤单”，它让年轻移民女工分享自己的经验，让
她们感觉“并不孤单”，也让其他人了解她们生活中的挑战和悲喜。我们
也谈论工人权利和深圳的一些资源，比如哪里有网吧可以与家人联系，哪
里可以学习语言，如何自我保护等等。

工厂中的问题
- 没有上厕所的时间
- 加班
- 歧视
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移民工人的社交中心

斯里兰卡全国工人代表大会（简称NWC）于1995年开始允许移民工
人加入工会。但在出口工厂里组织移民工人并非易事，因为他们许多人都
害怕参加组织。移民工人工作和生活都在厂里，所以老板控制了他们的
空闲时间，导致他们实际要做很多工作。老板还威胁说，如果他们加入工
会，就会被解雇并遣送回国。

为了给移民工人提供一个探索组织的安全空间，NWC创建了“友谊
之家”。“友谊之家”位于工厂之外，工人可以去那里借书和杂志，与其他
工人交谈、看电视，了解有关劳工权利的信息。工作人员
还会组织健康培训，并邀请工人参加有关工会组织的讨
论。“友谊之家”希
望赋予工人力量，让
他们对自己的工作生
活有更多掌控，并成
为自己工厂的工人领
导者。

我第一次听说工会是在NWC的

友谊之家。我本来是去那里的

图书馆，但发现可以参加有关

工人权利的培训课程。3年后，

我成为了NWC的会员，并开始组

织其他工人。

建立社会组织

许多人移民去一个地方，可能是因为他们的家人或朋友已经去了那里。他
们可以在休息日聚在一起分享故乡的传统食物，讨论工作场所中的问题、故乡
的新闻，以及如何帮助故乡的家人朋友。移民协会为移民提供了社交和相互支
持的场所，并且常常会为故乡的项目筹集资金——例如购买社区救护车或资助
学校。通过新社区中的合作，你们可以组织起来为自己和其他移民工人争取更
好的条件，还可以维系与原本文化和故乡的纽带。
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让移民成为工人运动的一部分

移民工人经常会面临一些最糟糕的工作条件，如低廉的工资、暴力和驱逐
出境的威胁，特别是在没有合法证件的情况下。如果没有把移民工人组织起
来，雇主就会觉得可以支付所有工人低薪。如果工会和其他工人组织为移民工
人争取权利，就可以消除这些糟糕的条件，并迫使政府在执行劳动法规和标准
时对所有工人一视同仁。

例如，美国有许多移民工人，那里的劳工权利团体就会在五一国际劳动节
举行争取移民工人权利的活动。这些活动的目的在于引起人们对移民工人工
作条件的关注，并要求美国政府赋予这些工人充分的权利，包括教育、医疗和
住房方面的权利。

如果工会将移民工人纳入工作场所的组织和社会活动之中，工会就会更加
强大。如果不同种族或语言的工人习惯了团结一心，老板就不能利用种族主义
或族群敌意来分裂和削弱工会。如果可以用工人的母语和他们沟通，工会就能
让所有人都知道发生了什么，工人也可以将信息传递给工会。如果工会在工厂
内外都维护平等和人权，它就能收获忠诚、尊重和支持——这些财富会帮助工
会及其成员赢得未来的斗争。

一个强大的

工会

团结一致便
不会受打击

团结

为所有工人争取权利

没有人是

非法的
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泰国的缅甸移民工人工会

桑达越过边界从缅甸进入泰国，在湄索特一家名叫“流行价值”的服
装厂工作。在这里，移民工人的工资不到泰国工人的一半，而工作量却相
同。尽管根据泰国劳动法，有工作许可的工人都应享有所有劳动权利，但
雇主扣留了工人的许可证原件。如果缅甸工人维权，他们就会遭到解雇和
驱逐，甚至被警察或歹徒谋杀。在附近一家工厂，就有一名男工被杀，三名
女工被强奸——这是雇主在警告其他工人停止组织工作。

桑达虽然害怕遭到驱逐和袭击，但她觉得必须要为自己和同胞争取
权利了。她开始与其他工人一对一交谈，了解他们面临的问题，以及他们
是否愿意去争取更好的条件。与此同时，她参加了有关工人权利和人权的
培训。这些培训是由支持和组织在泰缅甸工人的工会（简称YCOWA）举
办的。她开始与其他工人举行秘密会议，向他们介绍这个工会。很快就有
很多工人加入其中。YCOWA组织工人以辞职为手段，要求更好的工资和
工作条件。当119个工人一同离职时，雇主感到非常惊讶——他没想到移民
工人会组织起来。之后，工会开始介入，代表工人与雇主谈判。工会精心
策划的活动得到了当地社区和国际组织的支持，使工人赢得了新的工会
合同，其中包括很多改进。雇主承诺支付最低工资——这比之前工资的两
倍还多，还承诺了更高的加班费；他还把工作许可的原件还给了工人，这
样后者就可以掌控自己的工作生活。
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