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体面的住所

如果政府允许企业在社区中建工厂，他们会把工厂运营所需的建筑物、道
路、电力和其他服务一并规划，但往往不会考虑工人的需求。他们的计划只包
含工人的劳动力，并不包含工人的福祉。

由于出口工厂雇员众多，因此政府和雇主需要确保有足够的公共服务——
例如住房、卫生设施、安全的自来水和交通工具。要塑造良好的健康和安全环
境，还必须设置人行道和路灯，种植树木，建造公园和游乐场；当然也要建造学
校、诊所、医院和文化设施，并配齐工作人员。

32
出口工厂的电力和路灯、自来水和下水道系统、铺设

的道路和停车场、电话服务和保安，都是政府用公共

资金提供的。而工厂甚至可能不纳税！我们正在组织

工人争取更好的住房和服务。工厂欠我们的不仅是公

平的薪水，还有更好的社区。

工作安全健康指南 工作安全健康指南



	 体面的住所	 433

住房

在中国和印度尼西亚，大多数出口工厂工人都住在厂区拥挤的宿舍。在其
他地方，例如墨西哥和肯尼亚，工人必须自己找或盖房子——通常是在没有电、
自来水、安全的交通或其他服务的地区。其他国家也有工人生活在类似的条件
下并遇到同样的问题：他们有工作，但没有体面的住所。

许多工厂工人赚的钱只够租个睡觉的地方。但为了保持健康，住的地方应
有浴室、厕所和充足的净水；应该可以安全地储存和准备食物，保持餐具清洁，
洗涤和晾晒衣服；并且应该能让人感到放松。 

我们成功在宿舍中争取到了更多权益。我们的雇主知

道自己违反了法律——工人有权享有清洁安全的生活

区。我们组织大家写信和签请愿书。因为宿舍里住了

很多人，所以很快就收集到一两千个签名。我们将请

愿书发给了品牌公司、企业和工厂管理层以及工会。

获胜的时候，我们感受到了自身的力量！

我们6个人一间房。整个

宿舍住了100多名女性，

但只有4间厕所。水从来

不够用，我们必须从街上

的公共水井打水。
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交通

如何上下班 是许多工厂
工人的一个重要问题。公交车
的运营时间通常无法满足早
出晚归的工人的需要。许多工
厂位置偏僻，在清晨或深夜时
来往会很危险，特别是对女工
来说。很多女工因为离开工厂
后没有安全的交通工具而遭
到强奸或杀害。还有很多工人
不得不花费很长交通时间，这
增加了他们本已很长的工作时
间。

住房合作社

“圣彼得克拉弗自贸区女性小组”是牙买加出口工厂里的女工组织，
参与者会分享她们在家和工作中的经验。我们也组织有关劳工议题、心理
和精神健康的咨询、课程和工作坊。当我们慢慢赢得了女工的信任和接触
的工人越来越多，我们的团体也变得更加强大和投入。

随着时间的推移，我们开始对一些女性最关心的问题采取行动，其中
之一是住房问题。出口工厂并不提供住房，而该地区的出租公寓对女性来
说不可靠或不安全。我们从“加拿大国际发展署”申请到资金，成立了一
个女性住房合作社。项目非常成功，现在已经在出口加工区周围建成了几
座出租公寓。我们的公寓价格实惠、干净、对女性安全，也是女工相互交
流的场所。我们还会在公寓举办工作坊和讲座。

我好累，真

希望不用走

这么远。

大家一起

走，至少

感觉安全

一些。

要是有去我

们那片的公

交车，我们

早到家了。
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家和工作场所之间有安全的交通，有助于保护工人免受攻击、抢劫和强
奸。交通便利还可以减少压力和疲劳，让工人有更多时间休息、购物、做饭和关
照个人需求。

以下是不同组织尝试过的一些办法：

•	 说服雇主为工人提供往返工厂的免费或廉价交通工具，或提供交通补
贴——特别是在天黑后和日出前。

•	 说服当地政府为工人开设往返厂区的社区巴士服务。

•	 增加社区巴士在工人上下班时段的班次和线路，以便工人能够按时且安
全地上下班。

如果有许多工人使用某一线路的巴士，可以考虑直接与巴士司机合作，因
为提供更好的路线和服务时间可能对后者的生意也有利。

在争取更好交通服务的同时，工人团体还可以组织工人争取更安全的上下
班交通工具。和工友一起制作社区交通地图，有助于创建一个伙伴系统，使大
家可以结伴步行、骑车或乘坐公共交通工具。 
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组织起来，创建更安全的街道

斯里兰卡的卡图纳亚克自贸区有数千名来自农村的年轻女工，她们
住在自贸区之外一个由许多出租公寓组成的大社区。工会组织者对出租
公寓内的工人进行了调查，了解到她们的担忧——由于该地区发生了大量
抢劫和强奸事件，女性在深夜往返工厂时会感到不安全。

组织者将女工聚集在一起讨论问题和解决方案，确定了优先事项
并制定出行动计划。随后工人们开展了一系列活动并争取到一些重要改
善。

警察改革：男性警员对女性的担忧反应迟钝，也不愿调查袭击事件。
很多女工不去报案，因为她们知道男性警员不会有所作为。工人说服警察
局设立了一个女性办公桌，由女警24小时值班。警方仍然存在问题，但现
在情况已经改善很多。

街灯：自贸区和出租公寓附近有街灯，但很多都坏了。有些是自然损
坏，也有些是人为破坏——因为有人想要让街道变黑。坏的灯很少得到
修理。在工人的要求下，政府修理了街灯，并同意今后接到报告会及时维
修。

地方巴士服务：工人说
服政府开设了自贸区和工人
社区之间的巴士服务。这条
路线很受欢迎，于是工会又
说服工厂主购买了2台巴士
加入运营。女工不仅感觉更
安全了，而且可以每天少走3
公里。

这些改变减少了暴力和强奸，也令女工学习到很多组织技巧和改变
社区的方法。工人的社区凝聚力也加强了。现在工人们更加关心同事的安
全，特别是在晚上下班时。
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